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Estrategias para inducir la formalidad de las MYPES
Strategies to induce the formality of MYPES

Brigitte Stephanie Lopez Peceros®*,

8EP. Contabilidad y Gestion Tributaria, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad

Peruana Unioén,Lima Peru

Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado “Estrategias para inducir la formalidad en las
MYPES”, tuvo como finalidad determinar cuanto puede influir las estrategias para la formalidad
de las MYPES, esto dara a conocer los problemas que presenta cada microempresario para llegar
a la formalidad de su negocio. El poco conocimiento e informacion tributaria no permite el pago
de impuestos por su desconocimiento de la finalidad y la utilizacion del mismo, es por ello, los
contribuyentes optan en su mayoria quedarse en la informalidad, en ese sentido, la presente estudio
se centra en determinar estrategias para que los contribuyentes puedan formalizar su negocio y
aportar con sus tributos, esto hard comprender la importancia y que sanciones aplica la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT). Para conocer las
estrategias de formalizaciéon y de mejora de las MYPES, se realiz6 una exhaustiva revision de
literatura y se identificd alternativas del sector publico y privado que contribuyen a su
formalizacidn. Se determinG que, por medio de capacitacion, asesoramiento, charlas y practicas
personalizadas el empresario se puede lograr la formalizar y empezar a profesionalizarse

empresarialmente. La formalidad de un micro y pequefio empresario, ayuda a disminuir los
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problemas sociales, el subempleo y la evasion tributaria. Se espera que las estrategias influyen
directamente en la formalizacion de las MYPES, incluyendo las asesorias, charlas a los
microempresarios. Es por ello que en convenio la Universidad Peruana Unién con la SUNAT,
crearon el primer médulo NAF (Nucleo de Apoyo Contable y Fiscal), lo cual permitira a los micro
empresarios, cumplan con sus obligaciones tributarias, realizacion de tramites virtuales,
presentacion de declaracion jurada, procedimientos para exportar e importar, entre otros aspectos
de orientacion bésica de caracter fiscal.

Palabras clave: Normas; cultura tributaria; tributos efectos; estrategias

Abstract

The present research work entitled “Strategies to induce formality in the MYPES”, was aimed
at determining how much the strategies for the formality of the MYPES can influence, this will
announce the problems that each microentrepreneur presents to reach the formality of his deal. The
little knowledge and tax information does not allow the payment of taxes due to their ignorance of
the purpose and the use of it, that is why taxpayers mostly choose to remain informal, in this sense,
the present study focuses on determining strategies so that taxpayers can formalize their business
and contribute their taxes, this will make them understand the importance and what sanctions are
applied by the National Superintendence of Customs and Tax Administration (SUNAT). To know
the formalization and improvement strategies of the MYPES, an exhaustive literature review was
carried out and public and private sector alternatives that contribute to its formalization were
identified. It was determined that, through training, advice, talks and personalized practices, the
entrepreneur can achieve formalization and begin to professionalize business. The formality of a

micro and small business owner helps reduce social problems, underemployment and tax evasion.
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Strategies are expected to directly influence the formalization of MYPES, including advice, talks
to microentrepreneurs.

Keywords: Rules; Standards; Tax Culture; Affected Tributes; Strategies

1. Introduccion

El Comercio (2018) hace referencia que el 96,5% de las empresas que existen corresponden a
la Micro y Pequefia empresa (MYPES). Segun ComexPer( (2018), cada afio aumenta las MYPES,
mientras que el nimero de medianas y grandes empresas se ha reducido frente al 2016. También
sefiala que “Cada dia estd méas presente esta fuerza de emprendimiento en el pais, pero el gran
obstaculo es la formalidad”, y es donde inicia el problema los negocios. Esta conformado por 5,7
millones de empresas, el 80% aln son informales y generan trabajo a 8,13 millones de personas
en comparacién con el 2016. Asimismo, al ser la mayoria de estas empresas familiares (65,3%),
los trabajos no son remunerados y no cuentan con seguros de salud, ni pensiones para los
trabajadores. EI 56% de las microempresas participan en las exportaciones, lo cual se ha reducido
en 1,5% para el 2016. Para las MYPES, los envios al exterior representan un 2,2% del total de las
exportaciones peruanas, caso contrario de las medianas y grandes empresas que representan el
97,8% de las exportaciones.

Segun Rios (2019) resalta que la informalidad sigue siendo un obstaculo para el crecimiento de
las Micro y Pequefias Empresas, por consiguiente el 83.5% son informales y el 3.7% representa
un aumento respecto del afio anterior, sin embargo, la informalidad sigue siendo muy alto, donde
el 72.4% no lleva ningun tipo de registro de ventas. Para la Enaho (2017), las MYPES son muy

importante para la eficacia de nuestra economia.
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El Instituto Nacional de Estadistica e Informética (2018), indica que el 94,8% de las unidades
econOmicas del pais fueron microempresas, cuyas ventas anuales no superan los 607 mil 500 soles
0 150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT). El 4,3% se corresponde a la pequefia empresa
(empresas con ventas entre 150 y 1700 UIT) y el 0,6% pertenecen a la gran y mediana empresa
(empresas con ventas mayor a 1700 UIT). En tanto que, el 0,3% restante corresponde a las
empresas que pertenecen a la administracion publica.

Huere & Muiia (2016) afirma que en el mundo, hace falta el conocimiento sobre el tema de
tributos, lo cual ocasiona un gran problema para el gobierno como también para los contribuyentes.
En el Per(, no existe una adecuada informacion sobre el tema tributario, los ciudadanos,
microempresarios no tienen orientacion e informacion en materia tributarias. Esta falta de
conocimiento, tiene como consecuencia que los contribuyentes permanezcan en la informalidad.
Debido a estos problemas la informalidad de las MYPES en el Pert bordea el 95.8% por la falta
de acceso a la informacion.

Para Sanchez (2014) Las micro y pequefias empresas, son importantes para la economia del
Perd, aporta el 40% al PBI, y 80% de la oferta laboral, sin considerar el autoempleo que crea; el
progreso de las empresas se encuentra inmovilizado a falta de un sistema tributario estable y
facilitado que permita corregir las dificultades de formalidad y que motiven el crecimiento de las
mismas.

Los contribuyentes del Peru, presentan un alto nivel de informalidad que afecta a la economia
y al desarrollo empresarial, en la presente investigacion se desea presentar estrategias para inducir
a la formalidad de las MYPES, para que los microempresarios puedan tener mayor conocimiento
respecto a los importes que deben contribuir de manera correcta. La informalidad en el Per0 tiene

un porcentaje muy alto, ubicandose como una de las mas altas del mundo, poniendo en tela de
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juicio las perspectivas de crecimiento esperadas. Uno de los inconvenientes a tener en cuenta en
las MYPES en el nuevo contexto, es tratar de entender su naturaleza, fijar nuevos retos y valorar
su potencial, con el fin de establecer estrategias, pertinentes y generadoras de valor con
responsabilidad social.

La falta de informacién tributaria en los contribuyentes hace que se resistan a formalizarse,
tienen un conocimiento equivocado sobre tributos o simplemente desconocen de ello. Las
propuestas deben iniciar en el desarrollo humano, enfocandose en las capacidades gerenciales y
estratégicas tratando de incorporar, adaptar nuevas tecnologias, sistemas de informacion y
comunicacion sobre aspectos relacionados a los tributos.

En ese sentido, Segura, (2019) menciona que debido a estas causas se puede constatar que el
peruano trata de sobresalir estableciendo asi su Micro y Pequefia Empresa. Sin embargo, la mayor
parte de estos emprendedores suelen ser informales y es trabajo del estado poder formalizarlas. En
ese sentido, para los empresarios les parece algo desfavorable porque hay que pagar impuestos,
contribuciones, planillas, etc., aparte del engorroso proceso de formalizacion que deben hacer
hasta lograr la anhelada licencia de funcionamiento. La presente investigacion a través de un
enfoque de revision de literatura, centrado en un metodo de anélisis y sintesis, con la finalidad de

determinar estrategias para inducir la formalidad de las MYPES.

2. Desarrollo o Revision
2.1. Formalizacién de las Micro y pequefias empresas

La Oficina Internacional del Trabajo (2014) manifiesta que la formalizacion, es la transicion de
un trabajador o de una empresa de la economia informal a la formal, la cual requiere que se inscriba

en el correspondiente registro y se ponga a cumplir sus obligaciones fiscales y laborales.


https://es.wikipedia.org/wiki/Econom%C3%ADa_informal
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La Organizacion Internacional de Trabajo (2017) sefiala que el objetivo de la formalizacién
empresarial es fomentar mas y mejores empleos, lo cual ayudaria a reducir la pobreza en personas
vulnerables a los déficits en materia de trabajo en la economia informal, migrantes, las personas
de avanzada edad, los pueblos indigenas y tribales, las personas con alguna discapacidad. Para el
gobierno y la sociedad, la formalizacion de las MYPES tiene una correlacion referente al sector
empresarial, el crecimiento econémico y la mejora de las condiciones de trabajo. Esto también
ayuda a incrementar los ingresos fiscales, lo cual es necesario para los bienes y servicios publicos.
Las empresas formales ayudan a reducir la competencia desleal que son representadas por
empresas informales. Enfatizar que las empresas formalizadas cuentan con diversas ventajas
como: el acceso a financiamiento, servicios y tecnologias de desarrollo empresarial, tener las
mismas oportunidades de crecimiento y competitividad que las grandes empresas, y por
consiguiente no recibir sanciones gubernamentales a menos que se infrinja la ley.

Silupu (2011), expone que en el contexto peruano, las micro y pequefias empresas se definen
como unidades econémicas formadas por personas naturales o juridicas que estan inscritas en el
RUC y se amparan a las modalidades de pago de tributos por ingresos de rentas de tercera
categoria. Actualmente, las Micro y Pequefias Empresas no solo contribuyen con la generacion de
empleo, sino también en el desarrollo socioeconémico donde se ubican.

Kusi, Narh, & Narh (2015) Afirman que: Los negocios pequefios se considera como la fuerza
impulsora del crecimiento econémico, la oportunidad de empleo y la disminucion de la pobreza
en los paises en desarrollo. En términos econdémicos, la micro o pequefia empresa cuando crece,
genera mas empleo, ya que se requiere de mayor mano de obra. Ademas, incrementan sus ventas,

y generan mayores beneficios, lo cual contribuye, a la formacion del producto bruto interno.
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Valero & Ramirez, (2016) afirma que para la formalizacion de la MYPE es importante la cultura
tributaria, lo cual dard inicio al proceso de formalizacion. La cultura tributaria “hace referencia al
conjunto de conocimientos, valoraciones y actitudes referidas a los tributos, asi como al nivel de
conciencia respecto de los deberes y derechos tributarios”

Para Roca (2008) La cultura tributaria viene a ser “Criterios, percepciones, practicas y actitudes
que las personas tiene respecto a la tributacion, es por ello quienes se encuentran en el rubro del
comercio, publico en general deben tener més conocimiento sobre obligaciones tributarias”.

El Diario Gestion (2014) Menciona que se debe brindar mayor informacion tributaria en el pais
a traves de las organizaciones publicas (SUNAT), para que generen una mayor presion a las
personas juridicas como naturales, y se mejore en un futuro. Los autores citados resaltan la
importancia del conocimiento sobre informacion tributarias y sus implicancias. El conocimiento
relacionado con los tributos es basico para la formacion de una cultura tributaria. Se ha establecido

que la cultura tributaria incide significativamente en la formalizacion.

2.1.1. Formalizacién relacionada con la cultura tributaria.

Burga (2015) menciona que la cultura tributaria es importante en la formalizacion de las micro
y pequefias empresas ya que brinda conocimiento a los contribuyentes respecto al cumplimiento
de sus obligaciones y derechos ciudadanos en relacion a lo tributario. Con la formalizacion el
estado podra recaudar los tributos de los contribuyentes y ser utilizados en servicios publicos
como: educacion, salud, colegios, etc. EI cumplimiento tributario puede lograr los objetivos de la

recaudacion fiscal.

10
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2.1.2. Definicion de Micro y Pequefia Empresa.

Segln la Ley N° 28015 (2003) define que “La Micro y Pequefia Empresa es la unidad

econdmica constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion

0 gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar

actividades de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion

de servicios”. (p.1)

Segln Santander 2013 sefiala que la micro empresa se considera como un maximo de diez (10)

trabajadores, la que posee una clasificacion otorgada por el Libro Blanco de la Microempresa

(LBM) y se divide en tres grandes grupos: Microempresa de subsistencia, Microempresa de

acumulacién simple y Microempresa de acumulacién ampliada.

2.1.3. Tipos de empresas.

Tabla 1

Tipos de empresas

Tipos

Descripcion

Microempresa de

subsistencia

Microempresa de

acumulacién simple

Microempresa de

acumulacién ampliada

Se considera microempresa de subsistencia a las que tienen baja productividad,
cubriendo Unicamente el consumo inmediato, retne la mayor cantidad de problemas
sociales como: el subempleo y la evasién tributaria.

Las microempresas de acumulacion son las que tienen ingresos que cubren los costos
sin tener una rentabilidad suficiente para nuevas inversiones, generalmente ocurre en
una microempresa gue inicia sus actividades.

Son microempresas de acumulacion ampliada las que tiene buena productividad, y les
permite tener nuevas inversiones para mejorar la empresa. Invierten en innovacion,

tecnologia y sus trabajadores para una mejor eficiencia en el aspecto laboral.

Fuente: Santander, (2013)

Tabla 2

Ventajas y desventajas de las pequefias empresas

11
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Ventajas

Desventajas

Se considera como una fuente de ingresos, siendo un sustento.

Las pequefias empresas tienen la posibilidad de ser modificada

en caso que no funcione.

Existen bancos que han creado diversos tipos de financiacion
para quienes tienen proyectos de emprender.

Su estructura puede ser modificada facilmente.

Se pueden tomar las decisiones de forma répida, ya que
usualmente es el duefio es quien esta al mando del negocio o

No cuentan con facilidad de créditos bancarios.

No cuentan con una estructura organizacional.

Apoyo técnico y crediticio exclusivo para
empresas de transformacidon y preferiblemente a
las ya existentes.

Obstaculos para tramites legales y burocraticos
que llevan a pedir apoyo financiero o técnico.
Desconfianza del empresario a enfrentarse al

aparato gubernamental que regula cualquier

bien.

Relacién més humana con el trabajador.

Mayor posibilidad de desarrollar la creatividad e iniciativa

individual.

Una comunicacion mas eficaz y fluida con su publico.

Contacto directo con el cliente.

funcionamiento de apoyo a la pequefia empresa.

Planeacidn inadecuada

Altos costos para el crecimiento de la empresa.

Falta de disposicion para dedicar a la empresa.

Falta de personal capacitado.

Fuente: Estela (2019), Desarrollo Empresarial (2014)

2.1.3.1. Registro o constitucion de empresa.

Tabla 3

Proceso de formalizacion de las MYPES

Persona Natural

Persona Juridica

Constituir la empresa

Obtener el RUC

Registrarse en el Remype

12

Averiguacion y reserva del nombre en Registros
Publicos.

Elaboracion de la minuta (documento elaborado y
firmado por un abogado, que indica constituir una
empresa). Que incluyen: Datos personales de los
socios, Giro de sociedad, Tiempo de duracion de la
sociedad, Tipo de empresa (E.I.R.L, S.R.L, S.A),
Fecha de inicio de actividades comerciales,

Denominacién o razén social del a sociedad

Elevar la minuta a escritura pablica
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Obtener licencia y permiso sectorial Inscribir Escritura Publica en Registros Pablicos
Acceder a los beneficios de la Ley Mype Obtencién del nimero de RUC.

Elegir régimen tributario

Comprar y legalizar libros contables

Inscribir trabajadores en EsSalud

Solicitud de licencia municipal

Fuente: Camara de Comercio e Industria Arequipa (2019)
2.1.4. Normas y régimen para la formalizacion

El Decreto Legislativo N° 1086 sefiala la Ley de Promociéon de la Competitividad,
Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente,

mencionando en sus articulos lo siguiente:

Articulo 1°. - Objeto: “El presente Decreto Legislativo tiene por objetivo la promocion de la
competitividad, formalizacion y desarrollo de las micro y pequefias empresas para la ampliacion
del mercado interno y externo de éstas, en el marco del proceso de promocion del empleo,
inclusién social y formalizacion de la economia, para el acceso progresivo al empleo en
condiciones de dignidad y suficiencia” (p.1)

De acuerdo al Articulo 3° del Decreto Legislativo N° 1086 (2008) establece las siguientes

caracteristicas de las MYPES, las mismas que se muestran en la tabla 4.

Tabla 4

Caracteristicas de las MYPES

Tamafio de empresa Decreto legislativo N° 1086
N° de trabajadores Monto de venta
Micro empresa De 1 hasta 10 trabajadores Hasta 150 UIT, ventas anuales

Pequefia empresa De 1 hasta 100 trabajadores Hasta 1700 UIT, ventas anuales

13
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Fuente: Decreto Legislativo N° 1086 (2008)

Segln Decreto Supremo del Ministerio de Economia y Finanzas el incremento maximo de

ventas anuales en la Pequefia Empresa sera determinado por cada dos afios y no sera menor a la

variacion porcentual acumulada del PBI nominal durante el referido periodo.

2.1.4.1. Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS)

En su pagina del Gobierno del Pert (2019) define al nuevo RUS como un régimen tributario

nuevo para los pequefios comerciantes y productores, el cual tienen una cuota fija mensual en

funcién a sus compras y/o ingresos, con la que se reemplaza el pago de diversos tributos, que

realizan ventas de mercaderias o servicios a consumidores finales, también es aplicable para las

personas que desarrollan un oficio. Se pueden acoger a este régimen los nuevos contribuyentes,

personas naturales con negocio, las Sucesiones Indivisas Domiciliadas que obtengan rentas por

actividades empresariales

Tabla 5

Caracteristicas y restricciones

Caracteristicas

Restricciones

La emisién de boletas de venta y tickets de maquina
registradora como comprobantes de pago.

Los ingresos o compras hasta S/ 5000, la cuota equivale
a S/ 20.

Los ingresos o compras hasta S/ 8000, la cuota equivale
a S/ 50.

El limite en sus ingresos y/o compras mensuales y/o
anuales.
Permite efectuar pago sin formularios por este concepto,

a traveés del sistema Pago Fécil

14

La Emision de facturas y otros documentos que dan
derecho a crédito tributario

Llevar libros contables

Declarar o pagar el Impuesto a la Renta, Impuesto
General a las Ventas e Impuesto de promocion
Municipal

Las compras no deben superar la cifra mensual de
S/. 30,000, ni la cifra anual de S/. 360,000.

En este régimen no pueden acogerse quienes
realicen actividades de trasporte de carga, organicen
espectaculos, los titulares de agencias de viajes ni

otros determinados por la SUNAT
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No superar la cifra S/. 70,000 en activos fijos (excepto

vehiculos y predios).

Fuente: Mi Empresa Propia (2016)

2.1.4.2. Régimen Especial de Renta (RER)

Alva (2013) expone que a este régimen tributario se pueden acoger las personas naturales,
sociedades conyugales, personas juridicas, sucesiones indivisas que obtengan ingresos
provenientes de actividades de comercio y/o industria, y actividades de servicios. La tasa para

calcular el impuesto a la renta es de 1.5% de los ingresos netos mensuales.

Tabla 6
Caracteristicas y restricciones del RER
Caracteristicas Restricciones
Se llevan dos registros contables (compras y Sus ingresos o0 compras anuales no deben superar
ventas). los S/ 525,000
Se emite todo tipo de comprobantes de pago. Tener como maximo 10 trabajadores por turno de
trabajo.
Se presentan declaraciones mensuales. El valor de los activos fijos no debe superar los S/

126,000 (excepto vehiculos y predios)
No estan obligados a declaraciones anuales No pueden realizar actividades como: contratos de
construccién, prestar servicio de carga mayor a 2

toneladas, organizadores publicos, notarios, etc.

Fuente: Sunat (2019)
2.1.4.3. Régimen general (RG)

Segln su pagina Sunat (2019) el régimen general esta dirigido a las medianas y grandes
empresas (personas con negocio o personas juridicas) con ingresos de rentas de tercera categoria,
asociaciones de cualquier profesion, arte ciencia u oficio u otra ganancia obtenida por personas

juridicas. Estas rentas se producen por la participacion conjunta de capital y trabajo.

Tabla 7

15
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Caracteristicas del régimen general

N° Caracteristicas

01 Llevar libros contables hasta 150 UIT (Registro de Ventas e Ingresos, Registro de Compras, Libro de
Inventario y Balances, Libro de Caja y Bancos y Registro de Activos Fijos), caso contrario se lleva una
contabilidad completa

02 Se pueden emitir todo tipo de documento de pago en las ventas o servicios que realice.

03 Presentar declaracion pago mensual y declaracion jurada anual del Impuesto a la Renta.

04 Ejecutar las retenciones a sus trabajadores (dependientes e independientes) y otras acciones que indique la ley

Fuente: elaborado en base a Gobierno Peruano (2019)

El beneficio de este régimen tributario es que se puede realizar cualquier actividad sin limite de
ingresos; en caso de pérdidas econdmicas en un afio se puede descontar de las utilidades de afios
posteriores, logrando no pagar el Impuesto a la Renta anual.

Para este régimen se realizan declaraciones mensuales como:

e Impuesto General a las Ventas (IGV) del 18%

e Impuesto a la renta (el que resulte mayor de aplicar el coeficiente o 1.5% sobre los ingresos

netos mensuales)

2.1.4.4. Régimen MYPE Tributario — REMYPE.

Segln el Decreto Legislativo N° 1269: Es un régimen especialmente para las medianas y
pequefias empresas, su objetivo es promover su crecimiento y brindarles facilidades en sus
obligaciones tributarias. Comprende a personas naturales y juridicas, los cuales sus ingresos netos

anuales no superen las 1700 UIT.

Tabla 8

REMYPE que estan excluidos del régimen

N°  Estan excluidos del régimen

01 Los contribuyentes con ingresos netos anuales que superen las 1700 UIT.

02 Tengan una vinculacidn directa o indirecta con otras empresas que sus ingresos superan las 1700 UIT.
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03 Las agencias, sucursales, o cualquier otro establecimiento permanente de empresas creada en el exterior.
Gobierno del Pert (2019)

Tabla 9

Las ventajas y beneficios que te ofrece el régimen

N° Ventajas y beneficios

01 Pagan segun la ganancia obtenida

02 Tienen tasas reducidas

03  Pueden realizar cualquier tipo de actividad econémica
04 Emiten todo tipo de comprobantes de pago

05 Llevar libros contables en funcion de tus ingresos.
Gobierno del Pert (2019)

2.1.4.5. El régimen laboral de la micro y pequefia empresa.

En su péagina de Sunafil (2017) hace referencia sobre el Régimen laboral dirigido a
emprendedores que recién empiezan un negocio, lo cual no tiene los mismos ingresos que una
empresa en régimen comun, estan sujetos a este régimen laboral los que brindan servicios en las
Micro y Pequefias Empresas, asi como a sus conductores y empleadores.

Para Cordero & Martinez (2017) sefiala que los trabajadores contratados a la legislacion anterior
seguiran rigiéndose a las normas vigentes al momento de su celebracion. No estan incluido los
trabajadores sujetos al régimen laboral comun, que cesen después del Decreto Legislativo N° 1086
y vuelvan a ser contratados por el mismo empleador, a no ser que haya pasado un (1) afio desde el
cese.

Este Régimen Laboral Especial fomenta la formalizacion y desarrollo de las Micro y Pequefia

Empresa, y mejora el derecho laboral de los trabajadores de las mismas.

Tabla 10

Derecho laboral Micro Empresa y Pequefia Empresa

Micro Empresa Pequefia Empresa
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e Remuneracién Minima Vital (RMV)

e Jornada de trabajo de 8 horas

e Descanso semanal y en dias feriados

e  Remuneracion por trabajo en sobretiempo

e Descanso vacacional de 15 dias calendarios

o Cobertura de seguridad social en salud a
través del SIS ( Seguro Integral de Salud)

e  Caobertura Previsional

e Indemnizacién por despido de 10 dias de
remuneracion por afio de servicios (con un

tope de 90 dias de remuneracion

Remuneracion Minima Vital (RMV)

Jornada de trabajo de 8 horas

Descanso semanal y en dias feriados

Remuneracién por trabajo en sobretiempo
Descanso vacacional de 15 dias calendarios
Cobertura de seguridad social en salud a través del
ESSALUD

Cobertura Previsional

Indemnizacién por despido de20 dias de
remuneracion por afio de servicios (con un tope
de 120 dias de remuneracion)

Cobertura de Seguro de Vida y Seguro
Complementario de trabajo de Riesgo (SCTR)
Derecho a percibir 2 gratificaciones al afio (Fiestas
Patrias y Navidad)

Derecho a participar en las utilidades de la empresa
Derecho a la Compensacion por Tiempo de
Servicios (CTS) equivalente a 15 dias de

remuneracién por afio de servicio con tope de 90

dias de remuneracion.

Derechos colectivos segln las normas del Régimen

General de la actividad privada.

Fuente: Sunat (2019)

2.2. Estrategias de formalizacion

2.2.1. Asesoria en formalizacién por el gobierno peruano.

Segun el Centro de Desarrollo Empresarial (CDE) son importantes los talleres de capacitacion

en diversas materias centradas en el &mbito empresarial, lo cual ayudaran a los micro y pequefio

empresario a tener mas informacion del tema, a continuacion, se describen en la tabla 11:

Tabla 11

Tipos de capacitacion de la CDE
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Capacitacion Descripcion
Constitucion Brinda informacion y asesoria sobre el modelo de empresa maés
empresarial adecuado para el emprendedor. Asimismo, brindan el servicio de

constitucion empresarial mediante el desarrollo del acto constitutivo

(mismo valor legal que una minuta notarial).

Asesoria Se absuelven dudas e inquietudes relacionadas a temas legales,
Empresarial tributarios, contables, marketing, finanzas, costos, comercializacion,
personalizada ventas al Estado, acceso a fondos no reembolsables como Innovate

Peru, digitalizacion empresarial, etc.

Formalizacién Promueven la formalizacion difundiendo sus ventajas, aspectos legales,

técnicos y proceso para la constitucion empresarial.

Gestion Promueven el desarrollo de los emprendedores que quieren iniciar un

Empresarial negocio o ya tienen uno en marcha y buscan hacerlo crecer.

Fuente: Centro de Desarrollo Empresarial (2017)
Otra organizacion que brinda charlas informativas en cuanto a formalizacion de empresas es la

SUNAT, la misma que tiene informacion valiosa en temas relacionados de formalizacion

empresarial en su portal web. Algunos de ellos damos a conocer a continuacion:

Tabla 12

Informacién de SUNAT orientada a la formalizacion

Informacion  para Descripcion

formalizacion

Orientacion Es un portal de SUNAT centrado en orientacion a personas y empresas.
tributaria
Tramites Informacion en linea centrado en obtencion y actualizacion del RUC,

Registro de Maquinas Registradoras y Baja de Comprobantes de Pago.

Cabinas SUNAT Es un mddulo destinado a contribuyentes a través del directorio de
Virtual cabinas de internet y las cabinas publicas de Internet donde podra acceder

a informacion de suma interés.

19



Brigitte Stephanie Lopez Pecerosa /EP. Contabilidad y Gestion Tributaria

Charlas de Es un portal de SUNAT orientado a charlas de orientacion tributaria,
orientacion al donde el usuario se puede inscribirse a diversas charlas con acceso a
contribuyente descarga de certificado.

Entrega La SUNAT entrega Comprobantes de Informacion Registrada. — CIR,

Formularios y folleteria, Reportes de Valores Emitidos, Reporte de
Presentaciones de Declaraciones y Pagos. Informacion valiosa para el
contribuyente.

Fuente: elaboracion en base a SUNAT

2.2.2. Asesoria en formalizacidn por empresas privadas

Para Rojas & Bernal (2012) Asesorias se define como el proceso independiente y objetivo de
ayuda a la organizacién, los cual permite al micro o pequefio empresario a la participacion activa
de asesoria brindado por el estado y por empresas privadas, esto genera un valor agregado al micro
empresario como al cliente ya que le permite conocer sobre la organizacion, sus problemas y
soluciones. Entre ellos se cuenta con:

e Asesoria inicial de constitucion y formalizacién
e Servicio de Constitucion para empresa
e Asistencia en tramites de formalizacion.

e Acceso a aula virtual

2.2.3. Nucleo de Apoyo Contable y Fiscal

La Universidad Peruana Union en convenio con la Municipalidad Distrital de Ate inauguraron
el mddulo de atencion NAF en accidn colaborativa con el objetivo de impulsar la cultura tributaria
en la comunidad en general de Lima Este. Lo cual cuentan con la tecnologia necesaria e
interconexion con la SUNAT, para que los microempresarios puedan acceder a consultas sobre

obligaciones tributarias, asistencia de tramites virtuales, presentacion de declaraciones juradas,
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procedimientos para exportar e importar, entre otros aspectos de orientacion basica de caracter

fiscal. Este convenio de mucha importancia ya que ayudara al sector de las MYPES de Lima Este.

3. Conclusiones

Debido a la falta de informacion tributaria que existe dentro de las micro y pequefias empresas,
existe evasion tributaria sin medir las consecuencias de sus actos; la falta de conocimiento sobre
las sanciones administrativas y la ley penal tributaria, hacen que estos contribuyentes evadan; otro
gran problema es la falta de conciencia tributaria que carecen los contribuyentes del rubro, no
reconocen sus obligaciones tributarias, tratando de reducirla al maximo con la finalidad de pagar
menos impuestos.

La falta de capacitacién y formacion en los comerciantes informales genera un alto
desconocimiento de las obligaciones tributarias, fomentando asi la irregularidad del control
contable. Las micro y pequefias empresas son un alto porcentaje de las empresas totales en todo el
Per(, Las MYPES dentro del pais cubren gran parte de las actividades econémicas. Nos indican
que al momento de crear algiin negocio siempre se empieza estructurando de una forma pequefia,
para que estas se desarrollen con el paso de los afios y asi con el tiempo se forme una empresa mas
grande.

Las micro y pequefias empresas estan teniendo una gran importancia en la econémica, ya que
actualmente no solo es importante comprar un buen producto, sino ahora el mercado solicitada un
servicio de alta calidad. Es importante que las micro y pequefias empresas ya comiencen a
formalizarse y logre tender una mayor rentabilidad ya que hemos observado los beneficios que

tienen en los distintos regimenes.
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